
CERTIFICADO DE GARANTIA – PRODUTO FUHRMANN
(válido somente no território brasileiro)
Este produto é garantido pela FUHRMANN INDÚSTRIA DE EQUIPAMENTOS LTDA, doravante 
denominada simplesmente FUHRMANN, conforme condições abaixo:
1. CONDIÇÕES GERAIS DA GARANTIA
1.1. A FUHRMANN garante o produto cujo número de série consta neste certificado, contra qualquer 
defeito de material ou processo de fabricação, desde que a critério de seus técnicos, se constate defeito em 
condições normais de uso.
1.2. A troca do produto ou reposição de peças defeituosas e execução dos serviços decorrentes desta 
garantia, somente serão prestados  na fábrica da FUHRMANN, local este que receberá o produto para
troca ou reparo.
1.3. As despesas de transporte, frete e seguro de envio ocorrem por conta do cliente.
1.4. Esta garantia somente será válida se este certificado estiver corretamente preenchido e sem rasuras, 
acompanhado da respectiva Nota Fiscal de compras. 
2. PRAZO DA GARANTIA
2.1. O prazo de validade desta garantia é de 3 (três) meses (garantia legal), e de mais 9 (nove) meses 
(garantia adicional), totalizando 1 (um) ano de garantia contado da data da emissão da Nota Fiscal de 
compra (efetuada através do revendedor abaixo mencionado), ao primeiro adquirente/consumidor. A 
transferência do produto à terceiros não exclui a validade desta garantia.
3. LIMITAÇÕES DA GARANTIA
3.1. Decurso do prazo de validade previsto no item 2.1;
3.2. Ligação do aparelho em fontes de alimentação fora dos padrões especificados;
3.3. Mau uso e em desacordo com o manual de instruções;
3.4. Danos causados por agentes naturais (enchente, maresia, descarga elétrica, dentre outros);
3.5. Utilização do produto em ambientes sujeitos a gases corrosivos, umidade excessiva ou locais com 
altas/baixas temperaturas, poeira, acidez, etc.
3.6. Danos causados por acidentes;
3.7. Danos decorrentes do transporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo cliente;
3.8. Apresentação de sinais de haver sido aberto, ajustado, consertado ou ter seu circuito modificado;
3.9. Produtos que tenham tido o número de série e/ou lacre removidos, adulterados ou tornados ilegíveis;
3.10. Apresentação de rasuras ou modificações neste certificado;
A FUHRMANN, nem qualquer um de seus distribuidores, ou revendedores, podem oferecer qualquer 
outra garantia, de qualquer tipo, seja expressa, tácita ou implícita, relativa a este produto.
4. LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE
4.1. As soluções constantes neste termo de garantia são as únicas e exclusivas oferecidas ao cliente. Sob 
hipótese alguma a FUHRMANN será responsável por quaisquer danos diretos ou indiretos, inclusive, 
lucros cessantes, especiais, incidentais ou conseqüências, seja com base em contrato, ato lícito, prejuízo 
ou outra norma legal.
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